	Приложение №1
                                                      Утверждено
                                                                                   Приказом Директора ГБУСО

                                                                                          «Новоалександровский КЦСОН»

                                                                                          от 30.12.2021г_г.  № _1153
ПОЛОЖЕНИЕ

о стационарном отделении (социальный приют)

для детей и подростков 
г. Новоалександровск 


1. Общие положения
1.1  Настоящее положение регулирует деятельность  стационарного отделения (социальный приют) для детей и подростков для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации (далее именуется - приют), являющегося структурным подразделением Государственного бюджетного учреждения социального обслуживания «Новоалександровский комплексный центр социального обслуживания населения» (далее - Учреждение).
1.2 В своей деятельности приют руководствуется Конституцией Российской Федерации; Семейным кодексом Российской Федерации; Федеральными законами 120 – ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности  и правонарушений несовершеннолетних», Федеральный закон  от 28.12.2013г № 442 – ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в РФ», национальными стандартами  РФ , Указами и распоряжениями президента Российской Федерации, постановление Правительства Ставропольского края от 29.12.2014г. 560-п СК,  нормативно-правовыми актами министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края,  Уставом Учреждения, настоящим положением, приказами и распоряжениями директора Учреждения. 
1.3 Приют расположен по адресу  Новоалександровский район п. Темижбекский, ул. Юбилейная, № 5.

1.4 Приют размещается в приспособленном здании с необходимыми помещениями, которые соответствуют санитарно-гигиеническим, противопожарным требованиям охраны труда и располагает всеми видами коммунально-бытового устройства. В приюте проведено отопление, водопровод, канализация, электричество, газ, телефон. Техническое состояние здания соответствует санитарно-гигиеническим нормам  и требованиям  пожарной безопасности.

1.5 Деятельность приюта осуществляется на основе сотрудничества с Управлением труда и социальной защиты населения Новоалександровского городского округа, отделом образования администрации Новоалександровского городского округа, органами внутренних дел,  различными государственными учреждениями и организациями, фондами, а также отдельными гражданами.

1.6 В приюте действует социальный медико-психолого-педагогический консилиум (далее - консилиум) для решения вопросов связанных с составлением и реализацией индивидуальных программ предоставления социальных услуг (далее - индивидуальная программа) детям нуждающимся в  социальном обслуживании.

1.7 Администрация учреждения осуществляет контроль, организацию координации деятельности приюта и оказывает ему организационно-методическую и практическую помощь.

1.8 Организация деятельности приюта осуществляется в строгом соответствии требованиям сохранности конфиденциальной информации персональных данных получателей услуг.
2. ПОРЯДОК СОЗДАНИЯ, 

 РЕОРГАНИЗАЦИИ И  ЛИКВИДАЦИИ ПРИЮТА
2.1 Приют создается приказом директора Учреждения и по согласованию с Учредителем Учреждения и  осуществляет свою деятельность в порядке определенном Положением.
2.2 Приют рассчитан на 15 койко-мест круглосуточного пребывания.
2.3 Приют  реорганизуется и ликвидируется по решению директора Учреждения по согласованию с Учредителем Учреждения.
3.ШТАТНОЕ РАСПИСАНИЕ
3.1 Штатное расписание приюта утверждается директором Учреждения ежегодно в пределах выделенных ассигнований.
3.2 Приютом руководит заведующий, который назначается  на должность директором Учреждения, подчиняется директору и его заместителю.

3.3 Приют должен располагать необходимым числом специалистов в соответствии со штатным расписанием.
3.4 На работу в приют принимаются лица, имеющие соответствующее образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладающие знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на них обязанностей.
3.5 Прием  специалистов осуществляется согласно действующему трудовому законодательству.
4.ПРИЗНАНИЕ ГРАЖДАНИНА,
НУЖДАЮЩИМСЯ В СОЦИАЛЬНОМ ОБСЛУЖИВАНИИ

4.1 Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании в случае, если существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности.
4.1.1 Наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации.
4.1.2 Наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье.
4.1.3 Отсутствие определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
4.1.4 Отсутствие работы и средств к существованию.
4.1.5 Нахождение несовершеннолетнего в социально опасном положении;
4.1.6 Наличие иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации признаны ухудшающими или способными ухудшить условия жизнедеятельности граждан.

   5.ПОРЯДОК ПРИЕМА, СОДЕРЖАНИЯ И ВЫПУСКА 

  НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ, НУЖДАЮЩИХСЯ В СОЦИАЛЬНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ, НАХОДЯЩИХСЯ В ПРИЮТЕ
5.1 В приют принимаются круглосуточно несовершеннолетние в возрасте от 3 до 18 лет, находящихся в трудной жизненной ситуации.
5.2 Основаниями приема являются:

- личное обращение несовершеннолетнего, достигшего возраста 10 лет;
-заявление родителей несовершеннолетнего (законных представителей) с учетом мнения несовершеннолетнего, достигшего 10 лет, за исключением случаев, когда учет мнения несовершеннолетнего противоречит его интересам;

- направление органа социальной защиты населения  администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края  или согласованное с ним   ходатайство должностного лица органа или учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;
- путевка министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края, оформленная на основании ходатайства органа социальной защиты населения Ставропольского края или органа учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;
- постановление лица, производящего дознание, следователя, прокурора, или судьи в случаях задержания, административного ареста, заключения под стражу, осуждения к аресту, ограничения свободы, лишению свободы родителей или законных представителей несовершеннолетнего;

- акт оперативного дежурного районного, городского отдела (управления) внутренних дел, отдела (управления внутренних дел иного) муниципального образования, отдела (управления) внутренних дел закрытого административно-территориального образования, отдела (управления) внутренних дел на транспорте о необходимости приема несовершеннолетнего в специализированное учреждение для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации. Копия указанного акта в течение 5 суток направляется в орган социальной защиты населения Ставропольского края по месту нахождения учреждения.
- соглашение между родителями, усыновителями либо опекунами, организацией для детей- сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и органом опеки и попечительства о временном пребывании ребенка в организации для детей- сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
5.3. В приют не могут быть приняты несовершеннолетние, находящиеся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения, с явными признаками обострения психического заболевания, а также совершившие правонарушения. 

При поступлении ребенка в возрасте до 3-х лет он направляется в соответствующее учреждение системы здравоохранения в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.4. При поступлении несовершеннолетнего в приют на него заполняется акт приема несовершеннолетнего, помещенного в приют. Акт заполнятся в 2-х экземплярах, один из которых передается лицу, доставившему несовершеннолетнего.
5.5 При приеме в приют проводится медицинский осмотр несовершеннолетнего. Результаты первичного наружного осмотра фиксируются в акте приема несовершеннолетнего. В случае обнаружения ушибов, ран, других повреждений тела несовершеннолетнего заведующий приютом уведомляет об этом органы внутренних дел.

5.6 Ценные вещи, предметы, представляющие опасность для жизни и здоровья несовершеннолетнего и окружающих, принимаются на хранение кладовщиком приюта.

5.7 Несовершеннолетние зачисляются в приют  приказом директора Учреждения в качестве получателя социальных услуг, ставятся на питание и регистрируются в журнале учета лиц, находящегося в приюте. На каждого воспитанника оформляется личное дело, которое хранится в социальном приюте в течение 25 лет.

5.8 При поступлении в отделение несовершеннолетний проходит медицинское обследование в соответствии с законодательством РФ.
5.9 Получатели социальных услуг обеспечиваются одеждой, обувью, другими предметами вещевого довольствия и питанием в соответствии с приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края от 20 августа 2014 г. № 433 "Об утверждении норм социального обслуживания населения  в государственных учреждениях социального обслуживания населения Ставропольского края".       
5.10 Несовершеннолетние находятся в приюте на полном государственном обеспечении в течение времени, необходимого для оказания социальной помощи и (или) социальной реабилитации и решения вопросов их дальнейшего устройства в соответствии с законодательством РФ.

5.11 Несовершеннолетние должны быть ознакомлены с перечнем и содержанием предоставляемых им социальных услуг, условиями и порядком их предоставления, а также с правилами поведения в отделении. Правила поведения несовершеннолетних разрабатываются специалистами приюта и утверждаются директором Учреждения.
5.12 После 10 дней наблюдения за несовершеннолетним проводится первичное заседание социального медико-психолого-педагогического консилиума, на котором определяется совместный анализ информации всех специалистов, наблюдавших за ним, определяются основные задачи и методы реабилитации, редактируется индивидуальная программа, включающая комплекс мероприятий, направленных на преодоление трудной жизненной ситуации, в которой оказался несовершеннолетний. Срок действия индивидуальной программы  3 месяца. На последующих заседаниях консилиума подводятся промежуточные результаты реабилитационной работы, обсуждается и корректируется индивидуальная программа реабилитации.

5.13 При осуществлении социальной реабилитации приют выполняет следующие функции:

- обеспечивает защиту прав и законных интересов несовершеннолетних;


- поэтапно выполняет индивидуальные и групповые программы социальной реабилитации несовершеннолетних;

-оздоровление системы межличностных отношений несовершеннолетних, восстановление их социального статуса в коллективе сверстников по месту учебы, работы, снятие психотравмирующих ситуаций среди ближайшего их окружения;

- содействует несовершеннолетним в профессиональной ориентации и получении специальности, образования;

- включает несовершеннолетних в разнообразные виды трудовой деятельности, проводимой в учреждении и за его пределами, с учетом возрастных и физиологических особенностей;

- оказывает комплексную медико-психолого-педагогическую помощь;

- выявляет и анализирует факторы, обусловившие социальную дезадаптацию несовершеннолетних,

- определяет формы и степень дезадаптации, особенностей личностного развития и поведения несовершеннолетних;

- оказывает содействие органам опеки и попечительства в дальнейшем устройстве несовершеннолетних, проживающих в учреждении, в семью, интернатное учреждение, на усыновление, под опеку (попечительство), в приемную семью и т. п. в установленном порядке

- организацию социально-психологической, педагогической, правовой подготовки к приему в семью несовершеннолетних.

5.14 При размещении несовершеннолетних в жилых помещениях учитываются их половозрастные характеристики, психологическая совместимость, другие показатели. Дети, являющиеся членами одной семьи или находящиеся в родственных отношениях, размещаются в одной группе, за исключением случаев, когда это противоречит интересам детей.
5.15.  В  течение трех рабочих дней  со дня поступления несовершеннолетнего в приют специалисты направляют письмо в орган социальной защиты населения того района (города), откуда поступил несовершеннолетний, о приостановке выплаты ежемесячного пособия на ребенка, а так же об организации работы с родителями (законными представителями) несовершеннолетнего.
Если несовершеннолетний, находящийся в отделении, имеет право на получение пенсии по случаю потери кормильца, специалисты направляют сведения о нем в территориальный орган Пенсионного фонда РФ.
5.16 В течение пяти рабочих дней со дня поступления несовершеннолетнего в отделение специалисты направляют уведомление о поступлении несовершеннолетнего с запросом информации о поступлении исполнительных листов о взыскании алиментов в службу судебных приставов.

В течение трех рабочих дней со дня поступления в отделение несовершеннолетнего, находящегося под опекой, специалисты направляют письмо о прекращении выплаты ежемесячного пособия опекуну на содержание подопечного на период его реабилитации в орган опеки и попечительства по месту жительства опекуна
5.17 В отделении создаются реабилитационные группы, объединяющие несовершеннолетних с учетом степени их социальной дезадаптации. Численность детей в реабилитационной группе не должна превышать 8 человек, а в возрасте до 4 лет – 6 человек. Деятельность реабилитационных групп осуществляется на основе групповых программ социальной реабилитации, учитывающих индивидуальные программы реабилитации несовершеннолетних.
5.18 Обучение несовершеннолетних организуется в соответствии с законодательством об образовании РФ.

5.19 Детям, оставшимся без попечения родителей, помещенным под надзор в приют, опекуны или попечители не назначаются. Исполнение обязанностей по содержанию, воспитанию и образованию, а также защите их прав и законных интересов возлагаются на приют.
5.20 За нарушение установленного порядка содержания в приюте к несовершеннолетним могут применяться следующие меры взыскания: предупреждение, выговор, строгий выговор, сообщение родителям или законным представителям. 

5.21 По отношению к несовершеннолетним не допускаются:

- применение физического или психического насилия;

- применение мер воздействия без учета возраста несовершеннолетнего;

- применение мер носящих антипедагогический характер, унижающий человеческое достоинство;

- ограничение контактов несовершеннолетних с родителями или иными законными представителями либо лишение несовершеннолетних контактов с родителями или иными законными представителями; 

- уменьшение норм питания;

- лишение прогулок.
5.22 Информация, полученная специалистами отделения в ходе работы с несовершеннолетним и его семьей, подлежит хранению и использованию в порядке, обеспечивающем ее конфиденциальность. 
5.23 Выпуск несовершеннолетнего из учреждения оформляется приказом директора Учреждения на основании:
- постановления главы администрации муниципального района или городского округа об установлении опеки над несовершеннолетним, передаче на усыновление, в приемную семью, организацию для детей- сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
- выписки из решения консилиума о завершении срока реабилитации ребенка и справки из органа опеки и попечительства о возможности возвращения ребенка в семью;

- личного заявления родителей (лиц, их заменяющих);

- личного заявления несовершеннолетнего, принятого в приют на основании личного заявления;

- заявление руководителя учреждения, из которого самовольно ушел воспитанник, о возвращении его в учреждения;
- документов органов или учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, подтверждающих улучшение положения в семье ( при принятии решения консилиума о возвращении ребенка в родную или замещающую семью).
Лицам, которым  передается несовершеннолетний, выдается справка о его выпуске из Учреждения.

5.24 Не допускается возврат несовершеннолетних в семью, в которой нездоровая внутрисемейная обстановка, существует угроза их жизни и здоровью.
5.25  Приют осуществляет патронаж над несовершеннолетними, в том числе добровольно покинувшими приют, поддерживает контакты с ними после окончания их пребывания в приюте. В случае выбытия несовершеннолетнего в другой район, Учреждение информирует об этом орган социальной защиты населения этого района, города для проведения социального патронажа над ним.
5.26 Отчисленные из приюта несовершеннолетние  в чреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  обеспечиваются одеждой и обувью по сезону.
6 .УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
6.1 Поставщики социальных услуг при предоставлении социальных услуг обязаны:
6.1.1 осуществлять свою деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края;

6.1.2 предоставлять социальные услуги получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами и условиями договоров, заключенных с получателями социальных услуг или их законными представителями;

6.1.3 предоставлять бесплатно в доступной форме получателям социальных услуг или их законным представителям информацию об их правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателей социальных услуг либо о возможности получать их бесплатно;

6.1.4 использовать информацию о получателях социальных услуг в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями, о защите персональных данных;

6.1.5 предоставлять министерству информацию для формирования регистра получателей социальных услуг;

6.1.6 осуществлять социальное сопровождение получателей социальных услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края;

6.1.7 осуществлять деятельность, подлежащую лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации на основании лицензий, выданных соответствующими органами, осуществляющими лицензирование;

6.1.8 исполнять иные обязанности, связанные с реализацией прав получателей социальных услуг на социальное обслуживание.

6.2 Поставщики социальных услуг при оказании социальных услуг не вправе:

-  ограничивать права, свободы и законные интересы получателей социальных услуг, в том числе при использовании лекарственных препаратов для медицинского применения;
-  применять физическое или психологическое насилие в отношении получателей социальных услуг, допускать их оскорбление, грубое обращение с ними.

6.3 Для предоставления социальных услуг получатель социальных услуг или его законный представитель представляет поставщику социальных услуг следующие документы:

6.3.1 заявление о предоставлении социальных услуг поставщиком социальных услуг (далее – заявление);

6.3.2 документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг;

6.3.3 документ, подтверждающий полномочия законного представителя (в случае обращения за получением социальных услуг законного представителя получателя социальных услуг);

6.3.4 индивидуальная программа;

6.3.5 документы о составе семьи получателя социальных услуг (при ее наличии), доходах получателя социальных услуг и членов его семьи (при ее наличии) и принадлежащем ему (им) имуществе на праве собственности, необходимые для определения размеров платы за предоставление социальных услуг или частичной платы за их предоставление.
6.4 Получателям социальных услуг, указанным в подпункте «4» пункта 3 настоящего Порядка, социальные услуги могут быть предоставлены без заявления.
6.4.1 Заявление и документы могут быть представлены в подлинниках или в копиях, заверенных в установленном порядке, а также в форме электронных документов в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов». 

В стационарном отделении (социальном приюте ) для детей и подростков предоставляются следующие услуги:

1) социально-бытовые услуги, включающие:
- предоставление площади жилых помещений согласно утверждаемым министерством труда и социальной защиты населения Ставропольского края (далее – министерство) нормативам;
- обеспечение питанием, согласно утверждаемым министерством нормам;
- обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем и постельными принадлежностями) согласно утверждаемым министерством нормативам;
- содействие в организации предоставления услуг организациями торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими организациями, оказывающими услуги населению;

- обеспечение проезда к месту обучения, лечения, получения консультации, реабилитации и досуга;

- обеспечение при выписке из стационарной организации социального обслуживания одеждой, обувью согласно утверждаемым министерством нормативам;
- обеспечение сохранности личных вещей и ценностей; 
- создание условий для отправления религиозных обрядов; 
2) социально-медицинские услуги, включающие:
- выполнение процедур, связанных с наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.);

- проведение оздоровительных мероприятий;

- систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;

- консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержания и сохранения здоровья получателей социальных услуг, проведения оздоровительных мероприятий, наблюдения за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья);

- проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни;

- проведение занятий по адаптивной физической культуре;

- содействие в получении в установленном порядке бесплатной медицинской помощи в объеме, предусмотренном территориальной программой государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации на территории Ставропольского края бесплатной медицинской помощи на соответствующий год;

- содействие в госпитализации нуждающегося получателя социальных услуг, сопровождение его в медицинскую организацию Ставропольского края;

- оказание медико-социальной и стоматологической помощи;

- оказание первичной доврачебной медико-санитарной помощи, вызов врача в организацию социального обслуживания, предоставляющую социальные услуги;

- посещение получателя социальных услуг в медицинских организациях Ставропольского края при оказании ему медицинской помощи в стационарных условиях в целях оказания морально-психологической поддержки;

- содействие в проведении медикосоциальной экспертизы;

- содействие в организации прохождения диспансеризации;

- медикосоциальное обследование безнадзорных и беспризорных детей и лиц без определенного места жительства и занятий при поступлении в организации социального обслуживания и проведение первичного медицинского осмотра и первичной санитарной обработки;

3) социально-психологические услуги, включающие:
- социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;

- психологическую помощь и поддержку;

- социально-психологический патронаж;

- оказание экстренной психологической помощи;

- психологические тренинги;

- психологическую диагностику и обследование личности;

- психологическую коррекцию;

- психотерапевтическую помощь;

- психопрофилактическую и психологическую работу, направленную на своевременное предупреждение возможных нарушений в становлении и развитии личности;

- проведение занятий в группах взаимоподдержки и клубах общения;

4) социально-педагогические услуги, включающие:
- социально-педагогическую коррекцию, включая диагностику и консультирование;

- формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);

- организацию досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия);

- социально-педагогический патронаж;

- социально-педагогическое консультирование получателей социальных услуг;

5) социально-трудовые услуги, включающие:
- проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам;

- оказание помощи в трудоустройстве;

- организацию помощи в получении образования и (или) квалификации инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями;

6) социально-правовые услуги, включающие:
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг;
- оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно;

- оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг;

- социально-правовой патронаж;

- содействие в получении установленных законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края мер социальной поддержки;

- оказание помощи по вопросам пенсионного обеспечения и получения социальных выплат;

- оказание помощи ведомствам и учреждениям, занимающимся в пределах своей компетенции вопросами жизнеустройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в оформлении документов, удостоверяющих личность детей, документов для направления детей на временное пребывание в учреждения социального обслуживания, а также оказания помощи в оформлении документов на усыновление и другие формы семейного воспитания детей, в оформлении документов на лишение родительских прав родителей, подвергающих детей любым формам психического или физического насилия, помощи в жизненном устройстве этих детей и привлечении к ответственности лиц, виновных в насилии над детьми;

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, включающие:

- проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания;

- обучение навыкам поведения в быту и общественных местах;

- оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности.

7. ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРИЮТА
7.1. Приют обеспечивает временное проживание несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, оказывает содействие в дальнейшем устройстве несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей, осуществляет социально-реабилитационную работу среди детей и подростков.

7.2 Основными задачами приюта является:

- выявление  источников и причин социальной дезадаптации детей, их психолого-медико-педагогическое обследование, направленное на установление форм и степени социальной дезадаптации;

- разработка и реализация индивидуальных программ социальной реабилитации и адаптации детей и семей с детьми в трудной жизненной ситуации;

- обеспечение (при необходимости) временного проживания детей в нормальных бытовых условиях с предоставлением бесплатного питания, одежды, обуви, других предметов первой необходимости, коммунальных услуг, медицинского обслуживания, должного ухода, возможности посещать образовательные учреждение или обучаться по индивидуальной программе, либо работать;

- поддержка семей в решении проблем их самообеспечения, реализации собственных возможностей по преодолению трудной жизненной ситуации;

- участие в работе по профилактике безнадзорности детей, защите их прав и интересов;

- оказание психологической, психокоррекционной и иной помощи по ликвидации кризисной ситуации в семье и  содействие возвращению ребенка к родителям или лицам, их заменяющим;

- подготовка рекомендаций для органов  опеки и попечительства о наиболее целесообразных формах устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на дальнейшее воспитание и организация работы по реализации этих рекомендаций;

- апробация      по согласованию с органами опеки и попечительства новых форм устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

8. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРИЮТА, 

ОБЪЕМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГ

8.1 Социальный приют для детей и подростков «Солнышко» предусмотрен для временного проживания, социальной реабилитации детей, оказавшихся в трудной жизненной или кризисной  ситуации и нуждающихся в экстренной социальной помощи.
8.2Социальный приют для детей и подростков «Солнышко» вправе осуществлять иные виды деятельности, не являющиеся основными и не приносящие доход: 

- реализация дополнительных общеобразовательных программ - дополнительных  общеразвивающих программ.
8.3 Основными направлениями деятельности приюта является предоставление  несовершеннолетним социальных услуг:
- совместно с органами и учреждениями образования, здравоохранения, внутренних дел и другими организациями, осуществляет мероприятия по выявлению детей, нуждающихся в экстренной социальной помощи;

- обеспечение временного проживания несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации;

- оказание социальной, психологической и иной помощи несовершеннолетним, их родителям (законным представителям) в ликвидации трудной жизненной ситуации, восстановление социального статуса несовершеннолетних в коллективах сверстников по месту учебы, работы, жительства, содействие возвращению несовершеннолетних в семьи;

- обеспечение защиты прав и законных интересов несовершеннолетних;

- организация медицинского обслуживания и обучения несовершеннолетних, находящихся в приюте;

- содействие органам опеки и попечительства в устройстве несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей;

- уведомление родителей несовершеннолетних (их законных представителей), органы опеки и попечительства о нахождении несовершеннолетних в приюте;

- оказание социально-психологической помощи семьям с целью возвращения ребенка в семью, обеспечение соблюдения его прав в семье;

- осуществление реабилитационных задач досуговой деятельности с детьми, оказавшимися в трудной жизненной ситуации.

8.4 В приюте предоставляется следующий объем услуг:

- социально-бытовые: обеспечение временного проживания несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, с предоставлением полного государственного обеспечения, в том числе: бесплатного питания, одежды, обуви и других предметов вещевого довольствия; организация различных форм труда  отдыха и оздоровления  детей в каникулярное  время и в учебное время с неполным учебным днем; обучение детей правильному поведению в быту и общественных местах, самоконтролю и другим формам общественной жизнедеятельности; подготовка к самостоятельной жизни и т.д.

-социально-медицинские: систематическое наблюдение за состояние здоровья; проведение медицинских процедур в соответствии с  назначением лечащего  врача; санитарно- просветительная работа; медико-социальное обследование, организация первой доврачебной помощи, направление при наличии показаний на лечение в стационарные медицинские учреждения и т.д.

-социально-психологические: проведение среди детей воспитательно-профилактической работы в целях устранения различных психологических факторов и причин, обуславливающих отклонение в состоянии их психического здоровья; распространение среди  детей общих начальных психологических знаний; подготовка детей к самостоятельной жизни; психологическая помощь детям по снятию стрессового состояния;  и т. д.

-социально-педагогические: педагогическая помощь в социальной  адаптации к изменяющимся  социально-экономическим условиям жизни социально-педагогическая диагностика обследование интеллектуального   развития детей дошкольного возраста, изучение их способностей для определения степени готовности к школьному обучению; содействие в организации обучения, определение оптимальной формы обучения; коррекция педагогической запущенности детей; социально-педагогический патронаж и т.д.

-социально-экономические: содействие в решении вопросов трудоустройства детей; содействие в организации летнего отдыха детей; 

-социально-правовые: консультирование по вопросам, связанных с их правом на социальное обслуживание  и защиту своих прав; содействие в осуществлении установленных законодательством Российской Федерации мер социальной поддержки детей; содействие органам опеки и попечительства в подготовке документов на усыновление, в устройстве детей в приемную семью; участие совместно с заинтересованными ведомствами в решении дальнейшей судьбы детей, нуждающихся в жизненном устройстве; консультирование по социально - правовым вопросам и т.д.

9. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ

9.1 Стационарное отделение (социальный приют) для детей и подростков имеет право:

- запрашивать соответствующие органы государственной власти, а также органы местного самоуправления и получать от указанных органов информацию, необходимую для организации социального обслуживания;

- отказать в предоставлении социальной услуги получателю социальных услуг в случае нарушения им условий договора о предоставлении социальных услуг, заключенного с получателем социальных услуг или его законным представителем, а также в случае, предусмотренном частью 3 статьи 18 настоящего Федерального закона;

- быть включенными в реестр поставщиков социальных услуг субъекта Российской Федерации;

- получать в течение двух рабочих дней информацию о включении их в перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг.
9.2 Поставщики социальных услуг обязаны:

- осуществлять свою деятельность в соответствии с настоящим Федеральным законом, другими федеральными законами, законами и иными нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации;

- предоставлять социальные услуги получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами и условиями договоров, заключенных с получателями социальных услуг или их законными представителями, на основании требований настоящего Федерального закона;

- предоставлять срочные социальные услуги в соответствии со статьей 21 настоящего Федерального закона;

- предоставлять бесплатно в доступной форме получателям социальных услуг или их законным представителям информацию об их правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг либо о возможности получать их бесплатно;

- использовать информацию о получателях социальных услуг в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации персональных данных  о защите персональных данных;

- предоставлять уполномоченному органу субъекта Российской Федерации информацию для формирования регистра получателей социальных услуг;

- осуществлять социальное сопровождение в соответствии со статьей 22 настоящего Федерального закона;

- обеспечивать получателям социальных услуг содействие в прохождении медико-социальной экспертизы, проводимой в установленном законодательством Российской Федерации порядке федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы;

- предоставлять получателям социальных услуг возможность пользоваться услугами связи, в том числе сети "Интернет" и услугами почтовой связи, при получении услуг в организациях социального обслуживания;

- обеспечивать получателям социальных услуг возможность свободного посещения их законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в дневное и вечернее время;

- обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей получателей социальных услуг;

- исполнять иные обязанности, связанные с реализацией прав получателей социальных услуг на социальное обслуживание.

9.3 Поставщики социальных услуг при оказании социальных услуг не вправе:

- ограничивать права, свободы и законные интересы получателей социальных услуг, в том числе при использовании лекарственных препаратов для медицинского применения;

- применять физическое или психологическое насилие в отношении получателей социальных услуг, допускать их оскорбление, грубое обращение с ними;

10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

10.1  Сотрудники  отделения   несут ответственность за:
- жизнь, здоровье и безопасность несовершеннолетних;

          - соблюдение нормативно-правовых актов; 

- состояние учета, своевременность, достоверность и полноту представления отчетности, в том числе, и статистической по установленным формам в соответствующие органы;

-выполнение правил внутреннего трудового распорядка, должностных обязанностей, соблюдение трудовой производственной дисциплины;

-качественное оказание услуг несовершеннолетним, проживающим в отделении;

-осуществление мероприятий по благоустройству и озеленению территории;

-соблюдение правил и нормативных требований охраны труда, противопожарной безопасности, санитарно-гигиенического и противоэпидемиологического режимов.
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